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1. Introducao e Contexto

« Entidade legalmente estalecida Decreto n.° 10/09, de 23 de Junho;
e Actua como um mecanismo indissociavel e estabilizador do Seguro

Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automovel ;

« Objectivos
» Proteccdo das vitimas de transito (Art. 4 e 5.°):

v' Indemnizag¢8es patrimoniais decorrentes de morte ou lesdes corporais

» Promocado da justica social;

» Estabilizacao do sistema de seguros.
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2. Impacto Social e Economico

« |mpacto Social
» Proteccdo as vitimas vulneraveis;
» Promocao da seguranca juridica;
« Impacto Econdmico

» Reducdo da pressao sobre o sistema de saude publica;

» Estabilizacdao do mercado segurador;

FGA - Apresentacéo e contexto actual



SECCAD ANGOLANA DA
ASSOCIAGAD INTERNACIONAL
DO DIREITO DOS SEGUROS

. Funcionamento

FGA - Apresentacéo e contexto actual



Fo AT SECCAD ANGOLANA DA
SRR B ASSOCIAGAD INTERNACIONAL
7 DODIREITO DOS SEGUROS

3. Funcionamento

e Principios de actuacao
» Transparéncia e equidade;

» Celeridade no processo indemnizatorio;

» Colaboracao interinstitucional.

e Situacdes de Intervencao
» Veiculos ndao segurados identificados;
» Veiculos ndo segurados nao identificados;
» Veiculos isentos de seguro obrigatorio;

» Outras situacdes como veiculos seguros entretanto em caso de seguradoras

insolventes.
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3. Funcionamento

« Fontes de Financiamento (Art. 8.°)

» Percentual 5% os prémios de seguro automovel,

Reembolsos de Responsaveis;

Receitas de Aplicacdes Financeiras;

Produto da venda de bens e receitas por prestacao de servicos;
Rendimentos de imdveis ou propriedades do FGA;

Subsidios e Doacoes;

Dotacdes do OGE;

Multas associadas ao SORCA;

vV V VYV VY VYV VYV V

FGA - Apresentacéo e contexto actual



Fo AT SECCAD ANGOLANA DA
HHEE R HESH  ASSOCIAGAQ INTERNACIONAL
/DD DIREITO DOS SEGURDS

3. Funcionamento

« Papel dos Correspondentes
» Recepcao de pedidos;

» Verificacao preliminar;

> Assisténcia as vitimas.
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3. Funcionamento

* Processo Indemnizatorio
» Apresentacdo da participacao;

v" FGA - Impresso | - Participacao de Acidente de Viacao - dados do lesado /
vitima;

v' FGA - Impresso Il - Participacao de Acidente de Viacao - dados do acidente e
do veiculo sem seguro;

v A original da Declaracao Amigavel de Acedente Automaovel (caso exista);

v" Identificagdo do condutor e do veiculo lesante / causador do acidente;

v" Certidao de Obito em caso de morte

v" Comprovativo das despesas medicas e facturas das receitas
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3. Funcionamento

* Processo Indemnizatorio
» Analise e investigacao
v' Verifica os documentos apresentados;
v’ consulta os registos relevantes;

v' investigacdes adicionais para validar o pedido.
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3. Funcionamento

e Processo Indemnizatorio

» Determinacado do valor da indemnizacao;

v Analise final e tomada de decisao sobre o valor da indemnizacao,
v Prioridades de indemnizacao;

v' Danos corporais
v' Danos matérias

» Decisao e pagamento;

v Efectuado directamente a vitima, aos seus representantes legais ou ainda aos

prestadores de servico,
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4. Principais Indicadores estatisticos
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2023

Receitas: 1.429 milhdes Kz;

Indemnizacdes Pagas: Apenas 27 milhdes Kz foram
pagos a trés sinistrados entre os nove processos
recebidos;

Receitas: 1.192 milhdes Kz;

Indemnizac¢des Pagas: Apenas 12 milhdes Kz foram
pagos a trés sinistrados entre os nove processos
recebidos;

Receitas: 1.122 milhdes Kz;
Indemnizac¢des Pagas: 59 milhdes Kz para sinistrados
elegiveis, numero superior aos anos anteriores.;

Receitas: 806,2 milhdes Kz;

Indemnizac¢des Pagas: 7,4 milhdes Kz para 10 casos
aprovados, sendo seis por lesdes corporais e quatro
por morte;
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5. Desafios e Constrangimentos

« Sustentabilidade Financeira;
« Prevencao de Fraudes;

« Desconhecimento Publico;

« Burocracia

« Fiscalizacao policial do SORCA
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6. Conclusoes

* O Fundo de Garantia Automoével é um pilar essencial do sistema

rodoviario e de seguros em Angola;

« Melhorias de eficiéncia
» Implementar campanhas de sensibilizacao publica, ampliando o conhecimento
sobre o FGA;
» Reforcar o sistema de fiscalizacao policial do SORCA
» Aprimorar sistemas de fiscalizacdo e prevencao de fraudes;

» Adoptar solucdes tecnologicas que agilizem o processo indemnizatorio.
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