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1. Introdução e Contexto

• Entidade legalmente estalecida Decreto n.º 10/09, de 23 de Junho;

• Actua como um mecanismo indissociável e estabilizador do Seguro 

Obrigatório de Responsabilidade Civil Automóvel ;

• Objectivos

➢ Protecção das vítimas de trânsito (Art. 4 e 5.º):

✓ Indemnizações patrimoniais decorrentes de morte ou lesões corporais

➢ Promoção da justiça social;

➢ Estabilização do sistema de seguros.
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2. Impacto Social e Económico
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• Impacto Social

➢ Protecção às vítimas vulneráveis;

➢ Promoção da segurança jurídica;

• Impacto Económico

➢ Redução da pressão sobre o sistema de saúde pública;

➢ Estabilização do mercado segurador;
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3. Funcionamento
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• Princípios de actuação

➢ Transparência e equidade;

➢ Celeridade no processo indemnizatório;

➢ Colaboração interinstitucional.

• Situações de Intervenção

➢ Veículos não segurados identificados;

➢ Veículos não segurados não identificados;

➢ Veículos isentos de seguro obrigatório;

➢ Outras situações como veículos seguros entretanto em caso de seguradoras 

insolventes.



3. Funcionamento
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• Fontes de Financiamento (Art. 8.º)

➢ Percentual 5% os prémios de seguro automóvel;

➢ Reembolsos de Responsáveis;

➢ Receitas de Aplicações Financeiras;

➢ Produto da venda de bens e receitas por prestação de serviços;

➢ Rendimentos de imóveis ou propriedades do FGA;

➢ Subsídios e Doações;

➢ Dotações do OGE;

➢ Multas associadas ao SORCA;



3. Funcionamento

FGA - Apresentação e contexto actual

• Papel dos Correspondentes

➢ Recepção de pedidos;

➢ Verificação preliminar;

➢ Assistência às vítimas.



3. Funcionamento
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• Processo Indemnizatório

➢ Apresentação da participação;

✓ FGA – Impresso I – Participação de Acidente de Viação – dados do lesado / 

vítima;

✓ FGA – Impresso II – Participação de Acidente de Viação – dados do acidente e 

do veículo sem seguro;

✓ A original da Declaração Amigável de Acedente Automóvel (caso exista);

✓ Identificação do condutor e do veículo lesante / causador do acidente;

✓ Certidão de óbito em caso de morte

✓ Comprovativo das despesas médicas e facturas das receitas



3. Funcionamento
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• Processo Indemnizatório

➢ Análise e investigação

✓ Verifica os documentos apresentados;

✓ consulta os registos relevantes;

✓ investigações adicionais para validar o pedido.



3. Funcionamento
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• Processo Indemnizatório

➢ Determinação do valor da indemnização;

✓ Análise final e tomada de decisão sobre o valor da indemnização;

✓ Prioridades de indemnização;

✓ Danos corporais

✓ Danos matérias

➢ Decisão e pagamento;

✓ Efectuado directamente à vítima, aos seus representantes legais ou ainda aos 

prestadores de serviço;
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4. Principais Indicadores estatísticos
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• 2023
➢ Receitas: 1.429 milhões Kz;
➢ Indemnizações Pagas: Apenas 27 milhões Kz foram 

pagos a três sinistrados entre os nove processos 
recebidos;

• 2022
➢ Receitas: 1.192 milhões Kz;
➢ Indemnizações Pagas: Apenas 12 milhões Kz foram 

pagos a três sinistrados entre os nove processos 
recebidos;

• 2021
➢ Receitas: 1.122 milhões Kz;
➢ Indemnizações Pagas: 59 milhões Kz para sinistrados 

elegíveis, número superior aos anos anteriores.;
• 2020

➢ Receitas: 806,2 milhões Kz;
➢ Indemnizações Pagas: 7,4 milhões Kz para 10 casos 

aprovados, sendo seis por lesões corporais e quatro 
por morte;0
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5. Desafios e Constrangimentos
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• Sustentabilidade Financeira;

• Prevenção de Fraudes;

• Desconhecimento Público;

• Burocracia

• Fiscalização policial do SORCA
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6. Conclusões
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• O Fundo de Garantia Automóvel é um pilar essencial do sistema 

rodoviário e de seguros em Angola;

• Melhorias de eficiência

➢ Implementar campanhas de sensibilização pública, ampliando o conhecimento 

sobre o FGA;

➢ Reforçar o sistema de fiscalização policial do SORCA

➢ Aprimorar sistemas de fiscalização e prevenção de fraudes;

➢ Adoptar soluções tecnológicas que agilizem o processo indemnizatório.
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